
 

 

38 

 

ALLEGATI TECNICI – Obiettivi operativi triennio 2023-2025  
 

Nr 
AREA DI 

INTERVENTO 
OBIETTIVO DETTAGLI SU OBIETTIVI INDICATORI DI RISULTATO MODALITA DI CALCOLO 

VALORI 
AMMESSI 

PESO MIN-
MAX 

UOC/UOSD/UOS 
COINVOLTE 

1-S OBIETTIVI GENERALI 

Attivare azioni volte a garantire il 
monitoraggio  e mantenimento 
dell'equilibrio economico aziendale 
entro valori coerenti rispetto alla 
programmazione aziendale 

Contribuire al mantenimento 
dell'attività entro valori coerenti con la 
programmazione aziendale 

Raggiungimento dei valori di attività 
coerenti con la programmazione 
aziendale  

valore dell'attività (totale ricavi al netto 
del file F e file T) 

cfr. risultati 
attesi (VS-RA-

VM) 
4 10 

tutte le articolazioni 
sanitarie 

2-S OBIETTIVI GENERALI 

Attivare azioni volte a garantire il 
monitoraggio  e mantenimento 
dell'equilibrio economico aziendale 
entro valori coerenti rispetto alla 
programmazione aziendale 

Mantenimento del I margine lordo 
entro valori coerenti con la 
programmazione aziendale 

Raggiungimento del I margine lordo 
entro valori coerenti con la 
programmazione aziendale  

valore dell'attività (ricavi al netto del 
file F e T)- Costi (al netto del file F e 
T) 

cfr. risultati 
attesi (VS-RA-

VM) 
4 10 

tutte le articolazioni 
sanitarie 

3-S OBIETTIVI GENERALI 
Completa e puntuale trasmissione dei 
dati che alimentano i flussi nazionali, 
regionali e aziendali entro i termini 

Completa registrazione e/o 
trasmissione, entro i termini fissati a 
livello aziendale e secondo le modalità 
previste, dei dati che alimentano i flussi 
informativi:  

Completamento delle attività di 
trasmissione/verifica/rettifica entro i 
termini 

flussi inviati entro i termini/flussi 
attesi (verifica intermedia in base alla 
periodicità del flusso e verifica finale 
sulla scorta di quanto rilevato 
annualmente in base alle verifiche 
periodiche). 

95%-100% 2 30 
tutte le articolazioni 

sanitarie 

4-S 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Integrare il manuale delle procedure 
aziendali e garantire la periodica 
revisione delle stesse 

Revisione periodica delle procedure 
aziendali 

Procedure revisionate/integrate  n. procedure integrate o revisionate 2 2 15 
tutte le articolazioni 

sanitarie 

5.A-S 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Sensibilizzazione del personale e 
dell'utenza e alimentazione fascicolo 
sanitario 

ll Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE) 
è lo strumento digitale attraverso il 
quale il cittadino può consultare e 
gestire i propri documenti clinici 
rendendoli disponibili agli operatori 
sanitari in caso di necessità. 

% di consensi informati favorevoli 
acquisiti rispetto al numero di pazienti 
trattati 

numero consensi alla consultazione 
favorevoli acquisti/numero di pazienti 
trattati ambulatorialmente 

5%-10% 2 25 

tutte escluse le 
terapie intensive, 
Neonatologia, PS 

pediatrico, 
Ortopedia, Farmacia 
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Nr 
AREA DI 

INTERVENTO 
OBIETTIVO DETTAGLI SU OBIETTIVI INDICATORI DI RISULTATO MODALITA DI CALCOLO 

VALORI 
AMMESSI 

PESO MIN-
MAX 

UOC/UOSD/UOS 
COINVOLTE 

5.B_S 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Sensibilizzazione del personale e 
dell'utenza e alimentazione fascicolo 
sanitario 

ll Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE) 
è lo strumento digitale regionale 
attraverso il quale il cittadino può 
consultare e gestire i propri documenti 
clinici, che potranno essere disponibili 
agli operatori sanitari, in caso di 
necessità, per finalità di cura Per il 
buon esito del progetto FSE è 
necessario coinvolgere un numero 
significativo di cittadini ricorrendo a 
tutte le azioni possibili per acquisire il 
consenso informato per l’attivazione del 
FSE e per alimentarlo con i referti di 
laboratorio ed a seguire con altre 
tipologie di referto. 

% di documentazione sanitaria 
trasmessa ai fini dell’alimentazione del 
fascicolo sanitario elettronico 

numero di documenti sanitari prodotti 
rispetto alla documentazione deputata 
ad alimentare il fascicolo sanitario 
elettronico 

50%-100% 2 20 
Laboratori di analisi, 

Pronto soccorso, 
Ematologia 

6-S OBIETTIVI GENERALI 

Osservanza degli adempimenti 
prescritti espressamente dal Piano 
Regionale di Govemo delle Liste di 
Attesa (PRGLA,) 

Recupero di prestazioni ambulatoriali e 
di ricovero non erogate durante il 
periodo dell’emergenza epidemiologica 

% Prenotazioni dell'anno precedente 
erogate nell'anno corrente 

Prenotazioni anno precedente relative 
a prestazioni erogate nel anno 
corrente/Prenotazioni anno 
precedente non erogate al 31 dicembre 

50%-100% 2 20 
Tutte le articolazioni 

che effettuano 
attività in elezione 

7-S 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Incremento prescrizioni in modalità 
dematerializzata 

I medici dipendenti pubblici 
(ospedalieri, specialisti ambulatoriali 
interni, etc), sono individuati dal DA 
12/08/2010 (GURS 27/08/2010) e dal 
DA 2234/2015 come prescrittori di 
farmaci e prestazioni specialistiche 

% di ricette dematerializzate prescritte 
numero ricette dematerializzate 
prescritte/totale ricette prescritte 

95%-100% 2 10 

tutte le articolazioni 
in cui insistono 

medici che 
prescrivono su 
ricettario SSN 

8-S OBIETTIVI GENERALI 

Osservanza degli obblighi in materia 
di prevenzione della corruzione con 
specifico riferimento ai rischi corrutivi 
in sanità nonché degli obblighi di 
trasparenza 

In base al PTPC Aziendale aggiornato 
entro i termini previsti per il corrente 
anno 

% completamento azioni previste nel 
PTPC.  

azioni completate/azioni previste dal 
piano.  
Qualora  nel PTPC non sia esplicitato 
nulla di pertinenza dell'UOC/UOSD 
sarà valutata l'esecuzione una 
revisione annuale delle pagine del sito 
aziendale in cui vengono pubblicate 
informazioni di pertinenza delle 
sottoarticolazioni specifiche 

95%-100% 2 5 
tutte le articolazioni 
richiamate nel PTPC  

9-S OBIETTIVI GENERALI 

Osservanza delle disposizioni 
impartite dalla normativa Nazionale e 
Regionale in materia di libera 
professione intramuraria 

Monitoraggio mantenimento 
dell'equilibrio tra attività istituzionale 
ed ALPI, ripartizione proventi e 
rilevazione ricavi e costi per finalità 
CdG 

% di ricette SSN trasmesse al back 
office con indicazione del medico 
esecutore 

numero ricette con indicazione del 
medico esecutore nel flusso C 
BIS/numero ricette incluse nel flusso 
C BIS 

30%-100% 2 10 

tutte le articolazioni 
in cui insistono 

professionisti che 
effettuano ALPI 
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Nr 
AREA DI 

INTERVENTO 
OBIETTIVO DETTAGLI SU OBIETTIVI INDICATORI DI RISULTATO MODALITA DI CALCOLO 

VALORI 
AMMESSI 

PESO MIN-
MAX 

UOC/UOSD/UOS 
COINVOLTE 

10-S 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Incremento donazioni organi 

Necessità di migliorare il procurement 
degli organi solidi e dei tessuti dato che 
la Sicilia è molto al di sotto degli 
standard nazionali 

% di accertamenti di morte con metodo 
Neurologico; 
campagne di sensibilizzazione rivolte 
al personale ed all'utenza 

numero di accertamenti di morte con 
metodo neurologico/numero 
accertamenti di morte potenzialmente 
effetuabili con la metodica 

90%-100% 2 20 
rianimazioni ed 

oculistica 

11-S 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Contributo nella definizione dei Piani 
Attuativi Aziendali (PAA) - Area 
qualità, governo clinico e sicurezza dei 
pazienti - Sicurezza dei pazienti 

In funzione di quanto previsto dal PAA 
in merito a: 
-eventi sentinella; 
-check list di sala operatoria; 
-piano nazionale di contrasto 
antibiotico-resistenza; 
-implementazione delle Linee guida 
cliniche attraverso i Percorsi 
Diagnostico-Terapeutici (PDTA) 
secondo direttive regionali; 
-piano annuale controlli analitici 
(PACA); 
- raccolta delle EC Servizi Trasfusionali 
e  plasma da destinare 
all’emoderivazione (Cat. A e B); 

% di azioni concluse con esito positivo 
entro i valori previsti dagli indicatori 
regionali 

numero di azioni portate a 
compimento con esito 
positivo/numero azioni previste 

90%-100% 2 10 
tutte le articolazioni 
coinvolte nel PAA 

12.A-S 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Adeguamento del valore degli 
indicatori previsti dal piano nazionale 
esiti alla media delle 10 migliori 
strutture italane 

Parti cesarei primari in non 
precesarizzate 

Indicatore 1 - '% di tagli cesarei primari 
effettuati 

numero parti cesarei primari/numero 
di parti con nessun pregresso cesareo 
x100 (punteggio attribuito in 
proporzione rispetto al risultato 
raggiunto) 

28%-0% 2 5 

Ostetricia e 
ginecologia, 
Cardiologia, 

Ortopedia (adulti), 
Chirurgia generale 

12.B-S 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Adeguamento del valore degli 
indicatori previsti dal piano nazionale 
esiti alla media delle 10 migliori 
strutture italane 

tempestività intervento femore negli 
anziani 

Indicatore 1 - % Interventi per frattura 
di femore effettuati entro 0-2 gg dal 
ricovero su pazienti over 65 

interventi per frattura di femore 
effettuati entro 0-2 gg dal 
ricovero/numero totale di casi di 
frattura femore su pazienti over 65 
(compresi quelli per i quali non c'è 
stato intervento chirurgico) x100 

61%-100% 2 10 

Ostetricia e 
ginecologia, 
Cardiologia, 

Ortopedia (adulti), 
Chirurgia generale 

12.C-S 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Adeguamento del valore degli 
indicatori previsti dal piano nazionale 
esiti alla media delle 10 migliori 
strutture italane 

Tempestività P.T.C.A. nei casi di IMA 
STEMI 

Indicatore 3 - '% di episodi di STEMI 
trattati con PTCA entro un intervallo 
temporale 0-1 g 

numero di episodi di STEMI con 
esecuzione PTCA in cui la differenza 
fra data procedura e data primo 
accesso compresa fra 0-1 
giorno/numero episodi STEMI 

61%-100% 2 20 

Ostetricia e 
ginecologia, 
Cardiologia, 

Ortopedia (adulti), 
Chirurgia generale 
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Nr 
AREA DI 

INTERVENTO 
OBIETTIVO DETTAGLI SU OBIETTIVI INDICATORI DI RISULTATO MODALITA DI CALCOLO 

VALORI 
AMMESSI 

PESO MIN-
MAX 

UOC/UOSD/UOS 
COINVOLTE 

12.D-S 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Adeguamento del valore degli 
indicatori previsti dal piano nazionale 
esiti alla media delle 10 migliori 
strutture italane 

 Dimissioni a 2 gg dall'intervento di 
colecistectomia laparoscopica   

Indicatore 4-% ricoveri con intervento 
di colecistectomia laparoscopica con 
degenza post operatoria inferiore a 3 gg 
(differenza fra data dimissione e data 
intervento) 

numero ricoveri con intervento di 
colecistectomia laparoscopica con 
degenza post operatoria inferiore a 3 
gg (differenza fra data dimissione e 
data intervento)/numero ricoveri con 
intervento di colecistectomia 
laparoscopica 

71%-100% 2 10 

Ostetricia e 
ginecologia, 
Cardiologia, 

Ortopedia (adulti), 
Chirurgia generale 

13-S 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Applicazione di misure utili ai fini 
della certificabilità del bilancio 

Redazione/Revisione/Applicazione 
delle procedura previste dal PAC a 
livello regionale e/o comunque definite 
utili dall’Azienda 

- inventari trimestrali-annuali chiusi 
entro i termini; 

- inventari chiusi entro le scadenze 
(annuale 2022, entro  il 30 maggio, e 
trimestrali 2023 rispettivamente entro il 
10 aprile, 10 luglio, 10 settembre) a 
firma del Direttore dell'UOC/UOSD; 

1-4 3 20 
tutte le articolazioni 

sanitarie 

15-S 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Gestione del sovraffollamento del 
pronto soccorso 

Considerato che in attuazione degli 
adempimenti al DA 1584/2018 ed alle 
relative direttive e miglioramento 
annuale e progressivo dell'indicatore di 
efficienza operativa i PS aziendali non 
raggiungono i valori attesi saranno 
presi per il  corrente anno indicatori 
differenti 

% pazienti con permanenza in OBI>36 
h 

pazieni in OBI con tempi di 
permanenza 364 ore/pazienti in OBI 

<10% 2 15 
Articolazioni sede di 

pronto soccorso 

16-S 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Rispetto degli standard di sicurezza 
dei punti nascita 

Punti nascita - costituisce prerequisito 
l'obbligatorietà della presenza del 
personale ostetrico, ginecologico, 
guardia attiva h24 anestesiologica e 
pediatrico/neonatologica h24, garanzia 
degli esami di laboratorio ed indagini 
di diagnostica emotrasfusioni h24, 
presenza di sala operatoria per le 
emergenze ostetriche nel blocco 
travaglio-parto h24 

% requisiti della check list garantiti 
numero requisiti garantiti/numero 
requisiti 

80%-100% 2 5 

Ostetricia e 
Ginecologia, 

Neonatologia con 
UTIN 

17-S OBIETTIVI SPECIFICI 
Miglioramento indicatori attività di 
ricovero 

Per la verifica del raggiungimento 
dell'obiettivo saranno considerati i 
valori assunti dagli indicatori standard 
previsti per l’attività specifica 

tasso di occupazione, turn over, 
degenza media, indice di rotazione, 
peso medio 

Miglioramento di almeno due 
indicatori rispetto all'anno precedente 

Valori > di 
quelli rilevati 

nell'anno 
precedente 

2 15 
tutte le articolazioni 

che effettuano 
attività di degenza 
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Nr 
AREA DI 

INTERVENTO 
OBIETTIVO DETTAGLI SU OBIETTIVI INDICATORI DI RISULTATO MODALITA DI CALCOLO 

VALORI 
AMMESSI 

PESO MIN-
MAX 

UOC/UOSD/UOS 
COINVOLTE 

20-S OBIETTIVI SPECIFICI Miglioramento utilizzo sale operatorie 

L’obiettivo ha lo scopo di migliorare 
l’utilizzo delle sale operatorie rispetto 
alle sedute assegnate per interventi in 
elezione  

Indicatore 1 - '% ore utilizzo in 
elezione delle sale operatoria (reparti 
chirurgici) 
Indicatore 2 - incremento, rispetto 
all'anno precedente, delle ore 
assistenza anestesiologica a supporto 
dell'attività chirurgica in elezione 
(servizi di Anestesia) 

-ore di utilizzo in elezione/ ore 
programmate 
-ore disponibilità servizi 
anestesiologici 

70%-100% 
- disponibilita 

servizi 
anestesiologici 

maggiore 

2 20 

tutte le articolazioni 
che effettuano 
interventi e/o 

procedure 
chirurgiche 

23-S OBIETTIVI SPECIFICI 
Razionalizzazione e valorizzazione di 
processi, risorse umane e tecnologiche 

L’obiettivo ha lo scopo di migliorare i 
processi e l’utilizzo delle risorse umane 
e tecnologiche attraverso la 
formalizzazione e l’attuazione di 
concreti processi di revisione 
dell’organizzazione (razionalizzazione 
processi, utilizzo condiviso spazi,  
risorse umane, tecnologiche, 
programmazione fabbisogni, altre best 
practice adottate) 

Predisposizione del piano dei 
fabbisogni (PdF) biennale per fattore 
produttivo 

Presentazione del PdF biennio 2024-
2025 

SI/NO 2 10 
tutte le articolazioni 

sanitarie 

3-
SAPT 

OBIETTIVI GENERALI 
Completa e puntuale trasmissione dei 
dati che alimentano i flussi nazionali, 
regionali e aziendali entro i termini 

Completa registrazione e/o 
trasmissione, entro i termini fissati a 
livello aziendale e secondo le modalità 
previste, dei dati che alimentano i flussi 
informativi:  

Completamento delle attività di 
trasmissione/verifica/rettifica entro i 
termini 

flussi inviati entro i termini/flussi 
attesi (verifica intermedia in base alla 
periodicità del flusso e verifica finale 
sulla scorta di quanto rilevato 
annualmente in base alle verifiche 
periodiche). 

95%-100% 2 25 

tutte le articolazioni 
a supporto 

dell'organizzazione 
assistenziale 

4-
SAPT 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Integrare il manuale delle procedure 
aziendali e garantire la periodica 
revisione delle stesse 

Inplementazione e/o revisione 
periodica delle procedure aziendali 

Aggiornamento del manuale delle 
procedure aziendali tramite l'adozione 
di nuove procedure e/o di revisione di 
procedure esistenti  

Delibere di adozione di nuove 
procedure e/o di revisione di 
procedure esistenti  

2 2 25 

tutte le articolazioni 
a supporto 

dell'organizzazione 
assistenziale 

5-
SAPT 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Sensibilizzazione del personale e 
dell'utenza e alimentazione fascicolo 
sanitario 

ll Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE) 
è lo strumento digitale regionale 
attraverso il quale il cittadino può 
consultare e gestire i propri documenti 
clinici, che potranno essere disponibili 
agli operatori sanitari, in caso di 
necessità, per finalità di cura 

Azioni volte all'adeguamento 
organizzativo, all'estensione 
dell'utilizzo dei software ed al 
monitoraggio del raggiungimento dei 
risultati  

Attestazione concreta revisione 
dell’organizzazione, adeguamento dei 
sistemi informatici per la 
digitalizzazione dei documenti 
sanitari, con validazione legale 
attraverso la firma digitale e marcatura 
temporale, monitoraggio dei risultati 
attesi 

SI/NO 2 5 
Coordinamento 
strutture di staff 

6-
SAPT 

OBIETTIVI GENERALI 

Osservanza degli adempimenti 
prescritti espressamente dal Piano 
Regionale di Govemo delle Liste di 
Attesa (PRGLA,  

Recupero di prestazioni ambulatoriali e 
di ricovero non erogate durante il 
periodo dell’emergenza epidemiologica 

Azioni volte all'adeguamento 
organizzativo, all'estensione 
dell'utilizzo dei software ed al 
monitoraggio del raggiungimento dei 
risultati  

Attestazione concreta revisione 
dell’organizzazione e/o 
dell’adeguamento dei sistemi 
informatici e/o del monitoraggio dei 
risultati attesi 

SI/NO 2 10 Direzione Sanitaria 
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Nr 
AREA DI 

INTERVENTO 
OBIETTIVO DETTAGLI SU OBIETTIVI INDICATORI DI RISULTATO MODALITA DI CALCOLO 

VALORI 
AMMESSI 

PESO MIN-
MAX 

UOC/UOSD/UOS 
COINVOLTE 

7-
SAPT 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Incremento prescrizioni in modalità 
dematerializzata 

I medici dipendenti pubblici 
(ospedalieri, specialisti ambulatoriali 
interni, etc), sono individuati dal DA 
12/08/2010 (GURS 27/08/2010) come 
prescrittori di farmaci e prestazioni 
specialistiche. Il DA 2234/2015 
(disposizioni inerenti le prescrizioni 
medicinali) ha imposto l’obbligo di 
assolvere alla prescrizione di farmaci 

Azioni volte all'adeguamento 
organizzativo, all'estensione 
dell'utilizzo dei software e/o al 
monitoraggio del raggiungimento dei 
risultati  

Attestazione concreta revisione 
dell’organizzazione e/o 
dell’adeguamento dei sistemi 
informatici e/o del monitoraggio dei 
risultati attesi 

SI(NO 2 5 
Controllo di 

Gestione, Direzione 
Sanitaria 

8-
SAPT 

OBIETTIVI GENERALI 

Osservanza degli obblighi in materia 
di prevenzione della corruzione con 
specifico riferimento ai rischi corrutivi 
in sanità nonché degli obblighi di 
trasparenza 

In base al PTPC Aziendale aggiornato 
entro i termini previsti per il corrente 
anno 

% azioni portate a compimento rispetto 
a quelle di competenza della struttura 
previste nel PTPC.  

azioni completate/azioni previste dal 
piano.  

>80% 2 10 
tutte le articolazioni 
richiamate nel PTPC  

10-
SAPT 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Incremento donazioni organi 

Necessità di migliorare il procurement 
degli organi solidi e dei tessuti dato che 
la Sicilia è molto al di sotto degli 
standard nazionali 

Calcolo e monitoraggio degli indicatori 
specifici previsti dall’Assessorato della 
Salute nell’ambito degli obiettivi di 
salute e di funzionamento dei servizi 

Attestazione del costante 
monitoraggio dell’andamento del 
fenomeno e/o degli interventi  
organizzativi attuati 

SI/NO 2 2 

Articolazioni alle 
dirette dipendenze 

della direzione 
strategica 

11-
SAPT 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Contributo nella definizione dei Piani 
Attuativi Aziendali (PAA) - Area 
qualità, governo clinico e sicurezza dei 
pazienti - Sicurezza dei pazienti 

In funzione di quanto previsto dal PAA 
in merito a: 
-eventi sentinella; 
-check list di sala operatoria; 
-piano nazionale di contrasto 
antibiotico-resistenza; 
-implementazione delle Linee guida 
cliniche attraverso i Percorsi 
Diagnostico-Terapeutici (PDTA) 
secondo direttive regionali; 
-piano annuale controlli analitici 
(PACA); 
- raccolta delle EC Servizi Trasfusionali 
e  plasma da destinare 
all’emoderivazione (Cat. A e B) 

Calcolo e monitoraggio degli indicatori 
specifici previsti dall’Assessorato della 
Salute nell’ambito degli obiettivi di 
salute e di funzionamento dei servizi 

Attestazione del costante 
monitoraggio dell’andamento del 
fenomeno e/o degli interventi  
organizzativi attuati 

SI/NO 2 5 

tutte le articolazioni 
coinvolte 

direttamente ed 
indirettamente nel 

PAA 

12-
SAPT 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Adeguamento del valore degli 
indicatori previsti dal piano nazionale 
esiti alla media delle 10 migliori 
strutture italane 

Parti cesarei primari in non 
precesarizzate, tempestività intervento 
femore negli anziani, Tempestività 
P.T.C.A. nei casi di IMA STEMI 
Colecistectomia laparoscopica   

Calcolo e monitoraggio degli indicatori 
specifici previsti dall’Assessorato della 
Salute nell’ambito degli obiettivi di 
salute e di funzionamento dei servizi 

Attestazione del costante 
monitoraggio dell’andamento del 
fenomeno e/o degli interventi  
organizzativi attuati 

SI/NO 2 10 

Articolazioni alle 
dirette dipendenze 

della direzione 
strategica 
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Nr 
AREA DI 

INTERVENTO 
OBIETTIVO DETTAGLI SU OBIETTIVI INDICATORI DI RISULTATO MODALITA DI CALCOLO 

VALORI 
AMMESSI 

PESO MIN-
MAX 

UOC/UOSD/UOS 
COINVOLTE 

13-
SAPT 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Applicazione di misure utili ai fini 
della certificabilità del bilancio 

Redazione/Revisione/Applicazione 
delle procedura previste dal PAC a 
livello regionale e/o comunque definite 
utili dall’Azienda per le finalita 
specifiche 

Report IA azioni soggette a 
monitoraggio a livello regionale e/o 
aziendale 

- Attestazione delle azioni di verifica 
portate a compimento con esito 
positivo; 
- Attestazione procedure e/o azioni 
correttive introdotte; 

SI/NO 2 10 

Articolazioni alle 
dirette dipendenze 

della direzione 
strategica e tutte le 

articolazioni del 
dipartimento 

amministrativo 

14.A-
SAPT 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Collaborazione con la ASP per il 
potenziamento degli screening e/o 
vaccinazioni COVID e/o test COVID, 
dimissioni protette 

In funzione di quanto previsto dal PAA 
e/o da altre direttive regionali e/o 
aziendali 

Calcolo e monitoraggio degli indicatori 
specifici previsti dall’Assessorato della 
Salute nell’ambito degli obiettivi di 
salute e di funzionamento dei servizi 

Attestazione del costante 
monitoraggio dell’andamento del 
fenomeno e/o degli interventi  
organizzativi attuati 

SI/NO 2 25 
tutte le articolazioni 
coinvolte nel PAA 

15-
SAPT 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Gestione del sovraffollamento del 
pronto soccorso 

Attuazione degli adempimenti al DA 
1584/2018 ed alle relative direttive e 
miglioramento annuale e progressivo 
dell'indicatore di efficienza operativa 

Calcolo e monitoraggio degli indicatori 
specifici previsti dall’Assessorato della 
Salute nell’ambito degli obiettivi di 
salute e di funzionamento dei servizi 

Attestazione del costante 
monitoraggio dell’andamento del 
fenomeno e/o degli interventi  
organizzativi attuati 

SI/NO 2 5 

Articolazioni alle 
dirette dipendenze 

della direzione 
strategica 

16-
SAPT 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Rispetto degli standard di sicurezza 
dei punti nascita 

Punti nascita - costituisce prerequisito 
l'obbligatorietà della presenza del 
personale ostetrico, ginecologico, 
guardia attiva h24 anestesiologica e 
pediatrico/neonatologica h24, garanzia 
degli esami di laboratorio ed indagini 
di diagnostica emotrasfusioni h24, 
presenza di sala operatoria per le 
emergenze ostetriche nel blocco 
travaglio-parto h24 

Calcolo e monitoraggio degli indicatori 
specifici previsti dall’Assessorato della 
Salute nell’ambito degli obiettivi di 
salute e di funzionamento dei servizi 

Attestazione del costante 
monitoraggio dell’andamento del 
fenomeno e/o degli interventi  
organizzativi attuati 

SI/NO 2 5 

Articolazioni alle 
dirette dipendenze 

della direzione 
strategica 

17-
SAPT 

OBIETTIVI SPECIFICI 
Miglioramento indicatori attività di 
ricovero 

Per la verifica del raggiungimento 
dell'obiettivo saranno considerati i 
valori assunti dagli indicatori standard 
previsti per l’attività specifica 

Calcolo e monitoraggio degli indicatori 
specifici tasso di occupazione, turn 
over, degenza media, indice di 
rotazione, peso medio 

Attestazione del costante 
monitoraggio dell’andamento del 
fenomeno 

SI/NO 2 10 
Controllo di 

Gestione 

20.A-
SAPT 

OBIETTIVI SPECIFICI 
Miglioramento utilizzo sale operatorie 
rispetto alle sedute assegnate per 
interventi in elezione  

Calcolo e monitoraggio degli indicatori 
specifici ed attuazione revisione 
processi organizzativi ed investimenti 
per la gestione informatica dei dati 

Trasmissione trimestrale degli 
indicatori relativi all'utilizzo delle sale 
operatorie 

Attestazione del costante 
monitoraggio dell’andamento 
dell'attività 

SI/NO 2 5 
Controllo di 

Gestione 

23.A-
SAPT 

OBIETTIVI SPECIFICI 
Razionalizzazione e valorizzazione di 
processi, risorse umane e tecnologiche 

Puntuale rendicontazione contenzioso: 
fondo rischi fondo autoassicurazioni 

produzione trimestrale file fondo rischi 
e fondo autoassicurazione; 
'aggiornamento implementazione dati 
nel SI aziendale 

presentazione documentazione 
attestante la puntuale produzione dei 
dati  

SI/NO 2 20 
Servizio Legale e 

contenzioso 

24.A-
SAPT 

OBIETTIVI SPECIFICI 
Potenziamento e riorganizzazione 
della rete assistenziale 

Attuazione del piano degli investimenti 
programmato 

% interventi conclusi rispetto alla 
programmazione annuale degli 
investimenti 

interventi conclusi/totale inteventi 
programmati (proposta PdI presentata 
a marzo) 

>80% 2 10 Settore Tecnico 
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Nr 
AREA DI 

INTERVENTO 
OBIETTIVO DETTAGLI SU OBIETTIVI INDICATORI DI RISULTATO MODALITA DI CALCOLO 

VALORI 
AMMESSI 

PESO MIN-
MAX 

UOC/UOSD/UOS 
COINVOLTE 

25-
SAPT 

OBIETTIVI SPECIFICI 
Programmazione dei fabbisogni 
aziendali in termini di beni e servizi 

L’obiettivo ha lo scopo di attuare una 
programmazione dei fabbisogni 
funzionale alla evoluzione 
dell’emergenza sanitaria e al 
tendenziale ripristino delle attività 
ordinarie   

Collaborazione nell'aggiornamento dei 
piani per l'acquisizione dei beni e 
servizi e/o presentazione piano 
programmazione 2023-2024 

presentazione piano di 
programmazione entro il 31 gennaio 
2023 

SI/NO 2 10 

Farmacia, 
Provveditorato, 
Settore Tecnico, 

Direzione Sanitaria 

27-
SAPT 

OBIETTIVI SPECIFICI 
Rendicontazione delle misure urgenti 
attuate per fronteggiare l’emergenza 
sanitaria  

L’obiettivo ha lo scopo di rendicontare 
tutti gli interventi e le attività poste in 
essere nel periodo di emergenza 
sanitaria al fine di garantire il 
finanziamento previsto in base alle 
norme progressivamente adottate per 
fronteggiare la pandemia   

Rendicontazione entro i termini 
previsti dalle varie direttive regionali 
delle assunzioni e/o delle spese a 
qualsiasi titolo sostenute per 
fronteggiare gli effetti della pandemia  

presentazione documentazione a 
supporto 

SI/NO 2 10 

Provveditorato, 
Risorse Umane, 
EFP, Direzione 

Sanitaria 

28-
SAPT 

OBIETTIVI SPECIFICI 

Attuazione degli investimenti previsti 
nell’ambito del fondi strutturali 
europei, PNRR ed altri fondi nazionali 
e regionali 

L’obiettivo ha lo scopo attuare in tempi 
brevissioni tutti gli investimenti che 
convolgono la nostra azienda. 
Particolare attenzione dovrà essere 
posta su tutti gli investimenti volti a 
sviluppare l’evoluzione della 
digitalizzazione  

% interventi affidati rispetto a quelli 
ammessi a finanziamento  

Valore interventi affidati/ valore 
interventi ammessi al finanziamento 

>=50% 2 15 

Provveditorato, 
Settore Tecnico, 
Coordinamento 
Strutture di Staff 

29-
SAPT 

OBIETTIVI SPECIFICI 
Stesura del PIAO entro i termini 
previsti in base alla normativa vigente 

L’obiettivo ha lo scopo di produrre il 
piano 2023-2025 integrando tutti i 
processi di pianificazione e 
programmazione dell'amministrazione 
ed i vari ulteriori piani confluiti nel 
PIAO 

Adozione del PIAO 
Contributo integrato offerto nelle 
sezioni specifiche 

SI/NO 2 10 

Risorse Umane, 
Controllo di 

Gestione, 
Coordinamento 
strutture di Staff 

30.A-
SAPT 

OBIETTIVI SPECIFICI 
Prevenzione e protezione dei 
lavoratori 

L’obiettivo ha la finalita di monitorare 
la corretta applicazione delle misure di 
sicurezza dei lavoratori 

revisione e controllo idoneità dei 
pronto soccorsi 

Presentazione documentazione a 
supporto 

SI/NO 2 20 
Servizio Prevenzione 

e Protezione 

30.B-
SAPT 

OBIETTIVI SPECIFICI 
Prevenzione e protezione dei 
lavoratori 

L’obiettivo ha la finalita di monitorare 
la corretta applicazione delle misure di 
sicurezza dei lavoratori 

Revisione e controllo idoneità dei 
percorsi sporco/pulito (bolle, nuvole, 
reparti, etc) 

Presentazione documentazione a 
supporto 

SI/NO 2 20 
Servizio Prevenzione 

e Protezione 

30.C-
SAPT 

OBIETTIVI SPECIFICI 
Prevenzione e protezione dei 
lavoratori 

L’obiettivo ha la finalita di monitorare 
la corretta applicazione delle misure di 
sicurezza dei lavoratori 

raccolta, analisi, valutazione dei dati 
infortunistici 

Presentazione documentazione a 
supporto 

SI/NO 2 5 
Servizio Prevenzione 

e Protezione 

30.D-
SAPT 

OBIETTIVI SPECIFICI 
Prevenzione e protezione dei 
lavoratori 

L’obiettivo ha la finalita di monitorare 
la corretta applicazione delle misure di 
sicurezza dei lavoratori 

Ricognizione e verifica del corretto 
posizionamento ed installazione della 
segnaletica di sicurezza, rischio 
biologico, emergenza, etc. 

Presentazione documentazione a 
supporto 

SI/NO 2 20 
Servizio Prevenzione 

e Protezione 
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Nr 
AREA DI 

INTERVENTO 
OBIETTIVO DETTAGLI SU OBIETTIVI INDICATORI DI RISULTATO MODALITA DI CALCOLO 

VALORI 
AMMESSI 

PESO MIN-
MAX 

UOC/UOSD/UOS 
COINVOLTE 

30.E-
SAPT 

OBIETTIVI SPECIFICI 
Prevenzione e protezione dei 
lavoratori 

L’obiettivo ha la finalita di monitorare 
la corretta applicazione delle misure di 
sicurezza dei lavoratori 

Raccolta analisi e valutazione dei 
percorsi formativi svolti e 
strutturazione di nuovi percorsi 
formativi 

Presentazione documentazione a 
supporto 

SI/NO 2 5 
Servizio Prevenzione 

e Protezione 

8.A-
SAPT 

OBIETTIVI GENERALI 

Osservanza degli obblighi in materia 
di prevenzione della corruzione con 
specifico riferimento ai rischi corrutivi 
in sanità nonché degli obblighi di 
trasparenza 

Verificare l'efficacia delle misure di 
prevenzione  definite nel piano 
triennale 

Presentazione e pubblicazione della 
relazione annuale prevista all'art.1, 
comma 14 della legge 190/2012 

Documentazione prodotta ed 
accertamento sul sito aziendale 

SI/NO 2 5 
tutte le articolazioni 
richiamate nel PTPC  

13.A-S 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Applicazione di misure utili ai fini 
della certificabilità del bilancio 

Redazione/Revisione/Applicazione 
delle procedura previste dal PAC a 
livello regionale e/o comunque definite 
utili dall’Azienda 

- % di comunicazioni di impianto 
eseguite in data compresa fra ingresso 
dimissione paziente (solo per i reparti 
che utilizzano materiale in conto 
deposito) 

-  numero di comunicazioni di 
impianto eseguite in data compresa tra 
la data di ingresso/dimissione del 
paziente (Fonte SILOR solo per i 
reparti che utilizzano prodotti in Conto 
deposito)/totale comunicazioni di 
impianto 

 
75%-100% 

5 5 
Tutte le articolazioni 
che utilizzano beni in 

conto deposito 

23.F-S 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Mantenimento servizio di trasporto 
neonatale 

L'obiettivo mira al mantenimento del 
servizio trasporto neonatale e alla 
puntuale rendicontazione dei dati 
specifici 

Rendicontazione trasporti neomatali 
effettuati nel 2022 entro il 28/02/2023. 
Rendicontazione mensile trasporti 
anno 2023 

Presentazione elenchi trasporti 
effettuati in formato excel 

 
75%-100% 

10 10 Neonatologia 

33.A-
SAPT 

EFFICIENTAMENTO 
ENERGETICO 

Applicazione di misure utili a 
garantire il risparmio energetico 

Uno degli interventi più comuni 
riguarda il relamping e 
la riqualificazione 
dell’illuminazione attraverso 
l’installazione di corpi illuminanti più 
efficienti basati sulla tecnologia LED, 
oltre che con soluzioni di smart 
lighting che rendano possibile l’uso 
della luce solo dove e quando serve. 

Completamento relamping interno ed 
esterno 

presentazione documentazione 
attestante il raggiungimento 
dell'obiettivo 

 
75%-100% 

5 5 Servizio Tecnico 

33.B-
SAPT 

EFFICIENTAMENTO 
ENERGETICO 

Applicazione di misure utili a 
garantire il risparmio energetico 

In previsione del prossimo ciclo di 
programmazione e alla luce dell’attuale 
crisi energetica internazionale è 
evidente  l’importanza del contributo 
che può essere apportato dalle 
amministrazioni pubbliche agli 
obiettivi legati al risparmio e 
all’efficientamento energetico seguendo 
le indicazioni operative nel documento 
“Dieci azioni per il risparmio 
energetico e l’uso intelligente e 
razionale dell’energia nella Pubblica 
Amministrazione”. 

Sostituzione infissi in alcuni reparti del 
P.O. Cervello 

presentazione documentazione 
attestante il raggiungimento 
dell'obiettivo 

SI/NO 5 5 Servizio Tecnico 



 

 

47 

 

Nr 
AREA DI 

INTERVENTO 
OBIETTIVO DETTAGLI SU OBIETTIVI INDICATORI DI RISULTATO MODALITA DI CALCOLO 

VALORI 
AMMESSI 

PESO MIN-
MAX 

UOC/UOSD/UOS 
COINVOLTE 

33.C-
SAPT 

EFFICIENTAMENTO 
ENERGETICO 

Applicazione di misure utili a 
garantire il risparmio energetico 

In previsione del prossimo ciclo di 
programmazione e alla luce dell’attuale 
crisi energetica internazionale è 
evidente  l’importanza del contributo 
che può essere apportato dalle 
amministrazioni pubbliche agli 
obiettivi legati al risparmio e 
all’efficientamento energetico seguendo 
le indicazioni operative nel documento 
“Dieci azioni per il risparmio 
energetico e l’uso intelligente e 
razionale dell’energia nella Pubblica 
Amministrazione”. 

Valutazione impatto relativo 
all'installazione di impianto 
fotovoltaico e solare termico 

presentazione documentazione 
attestante il raggiungimento 
dell'obiettivo 

SI/NO 5 5 Servizio Tecnico 

33.D-
SAPT 

EFFICIENTAMENTO 
ENERGETICO 

Applicazione di misure utili a 
garantire il risparmio energetico 

In previsione del prossimo ciclo di 
programmazione e alla luce dell’attuale 
crisi energetica internazionale è 
evidente  l’importanza del contributo 
che può essere apportato dalle 
amministrazioni pubbliche agli 
obiettivi legati al risparmio e 
all’efficientamento energetico seguendo 
le indicazioni operative nel documento 
“Dieci azioni per il risparmio 
energetico e l’uso intelligente e 
razionale dell’energia nella Pubblica 
Amministrazione”. 

Riqualificazione centrale termina CTO 
presentazione documentazione 
attestante il raggiungimento 
dell'obiettivo 

SI/NO 5 5 Servizio Tecnico 

15.A-S 

OBIETTIVI DI SALUTE 
E DI 
FUNZIONAMENTO 
DEI SERVIZI 

Gestione del sovraffollamento del 
pronto soccorso 

Considerato che in attuazione degli 
adempimenti al DA 1584/2018 ed alle 
relative direttive e miglioramento 
annuale e progressivo dell'indicatore di 
efficienza operativa i PS aziendali non 
raggiungono i valori attesi saranno 
presi per il  corrente anno indicatori 
differenti 

% pazienti con presa in carico in PS 
>24h 

pazienti con presa in carico in PS 
>24h/pazienti PS 

<5% 2 15 
Articolazioni sede di 

pronto soccorso 

9.A-
SAPT 

OBIETTIVI GENERALI 

Osservanza delle disposizioni 
impartite dalla normativa Nazionale e 
Regionale in materia di libera 
professione intramuraria 

Mantenimento dell'equilibrio tra 
attività istituzionale ed ALPI, 
ripartizione proventi e rilevazione ricavi 
e costi 

-  monitoraggio prestazioni 
ambulatoriali per tipologia rese in 
ALPI rispetto analoghe prestazioni rese 
in istituzionale  

CUP - inserimento medico esecutore 
ed invio puntuale flussi ambulatoriali 
SSN/ALPI; 
CdG - monitoraggio attività 
ambulatoriale almeno con carenza 
semestrale 

SI/NO 2 10 
Direzione Sanitaria, 

Controllo di 
Gestione 
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Nr 
AREA DI 

INTERVENTO 
OBIETTIVO DETTAGLI SU OBIETTIVI INDICATORI DI RISULTATO MODALITA DI CALCOLO 

VALORI 
AMMESSI 

PESO MIN-
MAX 

UOC/UOSD/UOS 
COINVOLTE 

9.B-
SAPT 

OBIETTIVI GENERALI 

Osservanza delle disposizioni 
impartite dalla normativa Nazionale e 
Regionale in materia di libera 
professione intramuraria 

Mantenimento dell'equilibrio tra 
attività istituzionale ed ALPI, 
ripartizione proventi e rilevazione ricavi 
e costi 

-   rispetto tempi di pagamento del 
personale  

predisposizione proposte e pagamento 
quanto dovuto al personale entro 60 gg 
dall'incasso delle somme per attività 
libero professionale 

SI/NO 2 10 Direzione Sanitaria 

9.C-
SAPT 

OBIETTIVI GENERALI 

Osservanza delle disposizioni 
impartite dalla normativa Nazionale e 
Regionale in materia di libera 
professione intramuraria 

Mantenimento dell'equilibrio tra 
attività istituzionale ed ALPI, 
ripartizione proventi e rilevazione ricavi 
e costi 

 rilevazione ricavi e costi presentazione documentazione SI/NO 2 10 EFP 

9.D-
SAPT 

OBIETTIVI GENERALI 

Osservanza delle disposizioni 
impartite dalla normativa Nazionale e 
Regionale in materia di libera 
professione intramuraria 

Mantenimento dell'equilibrio tra 
attività istituzionale ed ALPI, 
ripartizione proventi e rilevazione ricavi 
e costi 

-  % convenzioni istruite in ALPI 
numero convnzioni istruite/numero 
convenzioni proposte/richieste 

SI/NO 2 10 Affari Generali 

30.F-
SAPT 

OBIETTIVI SPECIFICI 
Prevenzione e protezione dei 
lavoratori 

L’obiettivo ha la finalita di monitorare 
la corretta applicazione delle misure di 
sicurezza dei lavoratori 

Elaborazione/aggiornamento del 
documento di gestione della sicurezza 
antincendio dei PP.OO. 

Presentazione documentazione a 
supporto 

SI/NO 2 20 
Servizio Prevenzione 

e Protezione 

34.A-
SAPT 

OBIETTIVI SPECIFICI 
Rispetto standard accreditamento 
strutture sanitarie pubbliche 

applicazione delle attività programmate 
per il 2023 dai competenti organi  

% raggiungimento requisiti per il 2023 
numero requisiti con esito 
positivo/numero requisiti 

>=80% 2 10 
Coordinamento 
strutture di staff 

 
 


