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Integrirano upravljanje je realizacija mreže između Liječnika Opće Prakse (obiteljskog 
liječnika), Prezidija Teritorijalne Pomoći (PTA) i Bolnice.  Stručnjaci koji djeluju unutar ove 
mreže usmjereni su prema istom cilju, a to je omogućiti pacijentu da dobije olakšan pristup 
liječničkim pregledima i kontrolama te naučiti ga da preuzme brigu o sebi. 

Liječnik opće prakse i Pedijatar 
Obiteljski liječnik vam pomaže u odabiru zdravih stilova života, procijenjuje vaše 
zdravstvene uvjete i  zajedno s vama odlučuje najprikladniji put koji treba poduzeti. 

 
Teritorijalni Prezidij za Pomoć (PTA) 
To je novi sustav lokalnih zdravstvenih usluga osmišljenih kako bi se građanima zajamčila 
mogućnost da pronađu, u jedinstvenom prezidiju, potpuni i pravovremeni odgovor na svoje 
zdravstvene potrebe. Nudi: specijalističke preglede, laboratorijska ispitivanja i 
dijagnostičke testove, kirurške instrumente i medicinski materijal, namjenske ambulante u 
koje se pristupa putem "šaltera za kronične bolesnike" te grupne susrete zdravstvenog 
odgoja. Pristup pregledima za dijabetes  može se izvršiti putem Jedinstvenog Centra za 
Rezervacije (CUP), uz predočenje recepta SSN. 
 
Bolnica 
Putem djelatnosti Odjela, Hitne Službe i Ambulantnih Službi, Bolnica pruža ove usluge: 
Hitne i Zakazane Prijeme: Kod akutnih metaboličkih komplikacija koje dovode u opasnost 
život bolesnika ili pri redovnom režimu. 
Ambulantnu njegu putem rezervacije u CUP-u na zahtjev obiteljskog liječnika u skladu s 
listama čekanja. 
 
Olakšano Otpuštanje iz bolnice 
To je način putem kojeg se pacijent otpušten iz Bolnice ili iz Hitne Službe uključuje u 
postupak za njegu lokalnih službi da bi se nastavilo s terapijom i da bi se spriječili budući 
poremećaji i / ili smještaji u bolnicu. 
 
Za informacije obratite se osoblju Ureda za Odnose s Javnošću. 

Pokrajinski Zavod za Zdravlje - ASP Palermo 
Tel. 091.703.2383/3263/3611/6691 e-mail: uourp@asppalermo.org 

Sveučilišna  Poliklinika "P. Giaccone " 
Tel. 091.655.3686/3699 e-mail: info@policlinico.pa.it 

Nacionalni Zavod za istraživanje Visoke Specijalizacije Cristina Benfratelli 
Tel. 091.666.4714/4687 e-mail: urp@ospedalecivicopa.org 
 
Skupni Zavod bolnica "Villa Sofia-Cervello" 
Tel. 091.680.2750 (Cervello) 091.780.8139 (V. Sofia) e-mail: urp@ospedaliriuniti.it 
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